
チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、

取り入れやすいものですか。
3 2

取り入れが可能な事と環境、設備が

異なるため取り入れることが難しい

ことがありました。/具体的で分かり

やすかった。

具体的で分かりやすいとのご意見

を踏まえ、今後も取り入れやすい

助言を心がけてまいります。

また、環境や設備に応じた無理の

ない方法や代替案の提案をおこ

なってまいります。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
4 1 互いに共有でき良かった。

知識や技術についてご満足いただ

けている点を踏まえ、今後も訪問

先施設との情報共有を大切にしな

がら、専門性の向上と実践的な支

援の提供に努めてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれて

いますか。
4 1

今後もご質問に対して迅速かつ適

切に対応し、分かりやすい説明を

おこなうよう努めてまいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解

消または軽減されましたか。
3 2

課題や困りごとの解消・軽減につ

ながるよう、訪問先施設と連携し

ながら、より実効性のある支援の

提供に努めてまいります。

5 事業所からの支援に満足していますか。 4 1
こちらからも訪問させて頂けて参考

になりました。

ご満足いただいている点を大切に

し、今後も訪問先施設との相互理

解と連携を深め、より良い支援の

提供に努めてまいります。

支援方法の相談などに乗って下さり助かりました。デイと課題の共有ができ、とても良

かったです。/互いに意見交換させていただき、園外の様子を知ることで関わりの参考

にさせて頂きました。距離感の言葉かけなどはコンパスさんでの言葉かけを教えていた

だき、同じ言葉かけで対応することが出来ました。保護者についても情報交換させて頂

けることが大変助かりました。/お忙しい中ありがとうございました。今後とも宜しく

お願いいたします。

支援方法の共有や意見交換を通して、訪問先施設の皆様と連携を図り、統一した関

わりにつなげることができたことを大変嬉しく思います。

また、園外での様子や保護者に関する情報共有が日々の支援の参考となっていると

のお言葉をいただき、今後の支援の励みとなっております。

今後も引き続き、相互に情報共有や意見交換をおこないながら、より一貫性のある

支援の提供に努めてまいります。

引き続きどうぞよろしくお願いいたします。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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